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Streszczenie

Triangulacja jest postrzegana jako jeden z najczesciej stosowanych zabie-
gow metodologicznych nastawionych na obiektywizacje procesu badawczego.
W metodologii jakoSciowej najczesciej stosuje sie triangulacje danych, badaw-
cza, teorii, metodologiczna i interdyscyplinarna. Od jakiego$ czasu toczy sie
jednak dyskusja nad taczeniem metod jakosciowych z iloSciowymi w badaniach
spotecznych. Wiele publikacji niemieckich pokazuje, ze takie taczenie metod
badawczych jest bardzo sensowne, dajac bardziej obiektywny ale nigdy do kon-
ca pelny obraz danego przedmiotu badan. Laczenie ilosciowych i jakosciowych
metod badah moze nastepowaé na poziomie projektowania badan, doboru
probki, technik gromadzenia danych oraz ich analizy. Triangulacja metod ma
na celu miedzy innymi:

— potwierdzenia danych, lub ich walidacje,
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— pelne wyjasnienie badanych zjawisk na podstawie rezultatow analizy

danych,

— sugestie ewentualnego uzupelnienia badanej proby oraz kierunki dal-

szego gromadzenie danych i ich analize.

W przysztosci konieczne wydaje sie zwiekszenie laczenia jakosciowych ba-
dan przypadkow i ilosciowych badan przegladowych w celu doglebnego zbada-
nia réznych pltaszczyzn i wymiarow ztozonej rzeczywistosci pedagogicznej. Jed-
nakze kwestia triangulacji metod badania w naukach o wychowaniu i innych
naukach spotecznych jeszcze ditugo nie bedzie rozstrzygnieta. Szanse na dalsze
doskonalenie metodologii i rozw6j badan spolecznych mozna upatrywac nie tyle
w probach mieszania podejscia jakosciowego i ilosciowego, co w komplekso-
wych planach badawczych stosujacych w praktyce koncepcje komplementarne-
go laczenia metod ilosciowych i jakosciowych.

TRIANGULATION OF METHODS IN SOCIAL RESEARCH
Abstract

Triangulation is regarded as one of the most frequently used methodologi-
cal measures aimed at rendering the research process more objective. In quali-
tative methodology, the most frequently used triangulations are that of data,
research, theory, methodology, and interdisciplinary triangulation. However,
there has been an on-going discussion concerning the combination of qualita-
tive and quantitative methods in social research. Many German publications
have demonstrated that such amalgamation of research methods is very sensi-
ble and yields a far more objective, although never complete, image of a given
research subject. The qualitative and quantitative research methods can be
combined at the research planning stage or for selection of samples, techniques
for data gathering and their analysis. The aims of method triangulation in-
clude, among others:

— verification of data or their validation,

— full explication of the researched phenomena on the basis of data

analysis results,

— suggesting possible supplement of the research sample and any direc-

tions of further data collection and their analysis.

In the future, it seems necessary to increase the instances of combining
qualitative case studies and quantitative review investigations for in-depth re-
search of the various planes and dimensions of the complex pedagogical reality.
However, the question of triangulation of research methods in educational sci-
ences and other social sciences will probably not be answered for many years.
There is opportunity for further improvement in methodologies and develop-
ment of social research not only in the attempts to combine the qualitative and
quantitative approaches, but also in comprehensive research plans, where the
concept of complementary combination of qualitative and quantitative methods
is applied in practice.
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Pojecie triangulacji metodologicznej

Triangulacja jest postrzegana jako jeden z najczesciej stoso-
wanych zabiegow metodologicznych nastawionych na obiektywi-
zacje procesu badawczego. Badania jakoSciowe, nasycone w swej
istocie ogromna doza subiektywizmu, stanowig szczegolnie wdziecz-
ne pole dla stosowania roznych rodzajow triangulacji. Nazwa
ytriangulacja” pochodzi od zastosowania trygonometrii w nawiga-
cji 1 miernictwie, kiedy to przy dokladniejszym identyfikowaniu
polozenia danego punktu w przestrzeni dwuwymiarowej okresla
sie oprocz danej pozycji dodatkowe dwa punkty odniesienia, kto-
re wspolnie tworza po polaczeniu trojkat (triangle). Podobnie
w badaniach, aby cos stwierdzi¢ z wieksza pewnoscig, nalezy po-
shuzy¢ sie obrazem otrzymanym z réznych perspektyw, wielu
punktow widzenia, danymi pochodzacymi z roznych zrodel w ce-
lu przeprowadzenia ich weryfikacji oraz osiggnigcia lepszego ro-
zumienia badanego fenomenu?Z.

Do najwazniejszych rodzajow triangulacji stosowanych w me-
todologii jakosciowej naleza:3

— triangulacja danych — wykorzystanie w studium przeroz-

nych zrodel danych,

— triangulacja badacza - wykorzystanie w badaniach kilku

roznych badaczy czy ewaluatorow,

— triangulacja teorii — wykorzystanie wielorakich perspektyw

do interpretacji pojedynczego zbioru danych,

— triangulacja metodologiczna — wykorzystanie wielorakich

metod przy studiowaniu pojedynczego problemu,

— triangulacja interdyscyplinarna — wykorzystanie roznych

dyscyplin wiedzy i charakterystycznych dla nich podejs¢
w celu wieloaspektowego rozpatrzenia przedmiotu badan.

Wedhug Krzysztofa T. Koneckiego, wybitnego znawcy metodo-
logii jakosciowej, triangulacja jako procedura obiektywizacji re-
zultatow postepowania badawczego jest wieloaspektowa i jedno-
czeSnie niejednoznaczna. Jest ona w pewnym sensie uniwersal-
nym sposobem weryfikowania docierajacych do nas danych w ce-

2 D. Kubinowski, JakoSciowe badania pedagogiczne. Filozofia — Metodyka —
Ewaluacja. Lublin 2010, s. 313.
3 Ibidem, s. 314.
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lu ,urealnienia” wycigganych wnioskoéw i potegowania ich sily
argumentacyjnej*.

Jednym z pierwszych, a przy tym glownym zwolennikiem me-
tody triangulacji jest Norman Denzin. Jej temat pojawil sie wow-
czas, gdy dazac do usuniecia pewnych ograniczen obserwacji
uczestniczacej, zaproponowal jej nowa definicje jako strategii la-
czace] w badaniach jakosciowych jednoczesnie analize dokumen-
tow, wywiady z respondentami i informatorami, bezposrednie
uczestnictwo oraz obserwacje¢ i1 introspekcjes.

Martyn Hammersley i Paul Atkinson podkreslaja, ze ,W przy-
padku badan spotecznych istnieje niebezpieczenstwo, iz polega-
jac tylko na jednym zrodle danych, mozemy latwo wyciagnac
bledne wnioski, ktore znieksztalcg cala analize. Jezeli natomiast
rozne rodzaje danych prowadza do identycznych konkluzji, wolno
nam patrzec na nie z wiekszg ufnosciaq”°.

Z kolei David Silverman?, powolujac sie¢ na Jenifer Masons,
pisze: ,wiele jakosciowych studiow przypadkow laczy obserwacje
z wywiadem. Moze do tego dochodzi¢ wowczas, gdy stawiasz so-
bie kilka pytan badawczych lub ,gdy pragniesz wykorzystac roz-
norakie metody badz zrodla, aby potwierdzily sie wzajemnie,
a tym samym odwolujesz sie do pewnej formy triangulacji meto-
dologicznej”. Triangulacja taczy sie z proba ,prawdziwego” spoj-
rzenia na sytuacje w wyniku zespolenia odmiennych perspektyw
jej ogladu lub roznorodnych wynikow”o.

Chava Frankfort — Nachmials i David Nachmials podkreslaja,
ze wyniki badan zaleza w pewnym stopniu od natury zastosowa-
nej metody zbierania danych. Dlatego tez czasem okazuja si¢ ar-
tefaktami. Zminimalizowanie stopnia wplywu specyficznosci
okreslonych metod na wyniki badan jest mozliwe w przypadku

4 K. T. Konecki, Triangulation and dealing with realness of qualitative re-
search, ,Qualitative Sociology Review” 2008, t. 4, nr 3, s. 22-25;

http:/ /www.qualitativesociologyreview.org/ENG/Volumel1l/QSR_4_3_Kon
ecki.pdf.,[12.06.2013].

5 N. Denzin, The Research Act in Sociology, London: Butterworth, 1970,
s. 186.

6 M. Hammersley, P. Atkinson, Metody badarn terenowych, Poznan 2000,
s. 236.

7 D. Silverman, Prowadzenie badan jakosSciowych, Warszawa 2008, War-
szawa, s. 163.

8 J. Mason, Qualitative Researching, London: Sage, 1996, s. 25.

9 D. Silverman, op. cit., s. 260.
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zastosowania dwoch roznych metod do zweryfikowania tej samej
hipotezy. ,Jest to istota metody triangulacji’10, ktora, wykorzy-
stywana jako strategia badawcza, pozwala — jak twierdzi Norman
K. Denzin — przezwyciezyC ,osobiste uprzedzenia i ograniczenia
wynikajace z przyjecia jednej metodologii. Dzieki laczeniu roz-
nych metod w jednym badaniu badacze moga czesciowo pokonac
brak dokladnosci wynikajacy z zastosowania jednej tylko metody
i przeprowadzenia badan tylko przez jednego badacza”!l. Z trian-
gulacji mozna korzysta¢ rowniez w odniesieniu do badaczy. Taka
mozliwosc¢ stwarzaja badania zespolowe, szczegolnie wtedy, gdy
w badaniach terenowych obserwatorzy roznia si¢ w sposob zna-
czacy!l?.

Triangulacja, obok wielokrotnego sprawdzania danych, jest
jedna z najczesciej stosowanych procedur w celu zredukowania
prawdopodobienstwa blednej interpretacji. ,Jest ona zazwyczaj
rozumiana jako proces stosowania wielu perspektyw w celu wy-
jasnienia danego znaczenia oraz zweryfikowania powtarzalnosci
jakiejs obserwacji czy interpretacji. Badacz jakosciowy jest zain-
teresowany roznorodnoscia perspektyw badawczych, a nawet
wielosScia rzeczywistosci, w jakich zyja ludzie”!3. Dla potwierdze-
nia trafnosci wynikow badan jakosciowych stosowana jest tez
praktyka przekazywania roboczej wersji raportu osobom bada-
nym.

Jak twierdza Hammersley i Atkinson, ,W triangulacji nie
chodzi o samo tylko potaczenie réoznych rodzajow danych, a ra-
czej o takie ich zestawienie, aby zminimalizowac zagrozenie od-
noszace sie do trafnosci analizy!4. Umiejetnosci poslugiwania sie
triangulacja nie polegaja na sprawdzeniu trafnosci poszczegol-
nych partii danych, ale przede wszystkim na ustaleniu, ktore
wnioski wyciagniete na podstawie tych danych sa trafne!S. Stad
tez badacze jakosciowi proponujq idee triangulacji refleksyjne;.

10 Ch. Frankfurt — Nachmials, D. Nachmials, Metody badawcze w naukach
spolecznych, Poznan 2001, s. 223.

11 N. K. Denzin, The Research Act: A. Theorethical Introduction to Sociologi-
cal Methods, Englewood Clifs, N. J.: Prentice-Hall, 1986, s. 236.

12 M. Hammersley, P. Atkinson, op. cit., s. 236.

13 R. E. Stake, Jakosciowe studium przypadku, [w:] N. K. Denzin, Y. S. Lin-
coln (red.), Metody badarn jakosciowych, t. 1., Warszawa, 2009, s. 640.

14 M. Hammersley, P. Atkinson, op. cit., s. 237.

15 Ibidem, s. 238.
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W innej publikacji Hammersley sugeruje trzy sposoby lacze-
nia badan jakosciowych i iloSciowych:

— triangulacja obydwu podejsc, ktadaca nacisk na wzajemna
kontrole wynikow, a w mniejszym stopniu — na wzajemne
poszerzanie potencjalow badawczych,

— facylitacja (facilitation) podkresla wspierajaca role drugie-
go podejscia — kazde z nich dostarcza hipotez i inspiracji,
ktore moga by¢ wykorzystane po drugiej stronie,

— obydwa podejscia moga byc¢ laczone jako uzupelniajace sie
nawzajem strategie badawcze!l6.

Krzysztof Rubacha podaje interesujacy opis trzech rodzajow
triangulacji w jednym badaniu — triangulacji badaczy, zrodetl
i metody!’. Dodaje jednoczesnie, ze w etnograficznym schemacie
badan ,zbieranie danych musi by¢ na biezaco laczone z ich wery-
fikacja za pomoca roznych rodzajow triangulacji”!8. Badanie ja-
kosciowe moze stanowic¢ zewnetrzne kryterium trafnosci badania
ilosciowego. Badania ilosciowe moga byc¢ wykorzystane po wyko-
naniu badan jakosciowych, czy ,prawidlowosci” wykryte w kon-
kretnym terenie rozciagaja si¢ na szersze populacje.

Uwe Flick okresla zakres pojecia triangulacji jeszcze szerzej —
jako ,Laczenie odmiennych metod, teorii, danych i/lub ujec¢ ba-
daczy podczas badania jednego zagadnienia”!9. Integracja obu
podejsc, mieszane metodologie sa dzis duzo czestszym przedmio-
tem dyskusji. Mieszane metodologie daza do wypracowania prak-
tycznych potaczen miedzy badaniami jakosciowymi i iloSciowymi,
aby zakonczy¢ dotychczasowa wojne miedzy nimi. To podejscie
jest okreslane jako ,metodologiczna trzecia droga”. Celem debaty
metodologicznej jest tu ujednolicenie nazewnictwa, kwestii zwia-
zanych z projektowaniem i stosowaniem mieszanych metodologii
oraz wynikajacych z tego interpretacji. Z metodologicznego punk-

16 M. Hammersley, The relationship between qualitative and quantitative
research paradigm loyalty versus methodological eclecticicism, [w:] John T. E.
Richardson (red.), Handbook of Qualitative Research Methods for Psychology
and the Social Sciences, Leicester: BPS Books, 1996, s. 159-174.

17 K. Rubacha, Metodologia badan nad edukacja, Warszawa 2008, s. 78-88.

18 Ibidem, s. 319.

19 U. Flick, Projektowanie badania jakoSciowego, Warszawa 2010, s. 197.
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tu widzenia celem tych staran jest ukonstytuowanie sie metodo-
logii mieszanej jako samodzielnego paradygmatu badawczegoZ20.

Krzysztof Konarzewski przedstawil w sposob jasny i wyrazny
cztery typy triangulacji — zrodel, badaczy, metod i teorii, zazna-
czajac, ze moga one wspolwystepowac ze soba. Oto przyklad
mozliwosci ich zastosowania: ,Jesli chcemy poznac relacje wspotl-
pracy i antagonizmu w klasie szkolnej, mozemy wybrac kilka od-
dzialow z roznych szkot (zrodla), zatrudni¢ dwoch badaczy (bada-
cze), zaplanowac obserwacje na przerwach oraz wywiady z ucznia-
mi (metoda), uzupelnic je wywiadami z nauczycielami (zrodla),
a zebrany materiat przeszukiwac pod katem subiektywnych defi-
nicji wspolpracy i antagonizmu (interakcjonizm symboliczny)
oraz spotecznych metod podtrzymywania wspolpracy i antagoni-
zmu (etnometodologia) (teoria). Byloby naiwnoscia spodziewac
sie, ze obraz badanych relacji zawsze bedzie taki sam, jednak
tam, gdzie pojawia sie powazne rozbieznosci, powinnismy podej-
rzewac niedostatek ugruntowania”1.

Wedlug Janusza Gniteckiego ,Badania triangulacyjne to
zbiory praktyk opartych rownoczesnie na pomiarze, opisie, anali-
zie 1 wyjasnieniu zwiazkow przyczynowych miedzy zjawiskami
edukacyjnymi oraz interpretacji i rozumieniu sensu i znaczenia
procesow edukacyjnych. Akt badawczy ma tu charakter obiekty-
wistyczny, obciazony wartosciami. Nastepuje tu odroznienie
podmiotu badajacego i przedmiotu badanego a zarazem pojawia
sie mozliwos¢ zatarcia roznicy miedzy podmiotem badajacym
1 przedmiotem badanym”?2.

Nawiazujac do publikacji Normana Denzina23, Heinz-Hermann
Kruiger pisze, ze pod haslem triangulacji ,rozumiana jest kombi-
nacja materialow zawierajacych rozne dane lub dane zebrane
przez roznych badaczy czy zespoly badawcze albo lgczenie roz-
nych zalozen teoretycznych lub zastosowanie roznych metod
podczas analizy tego samego zjawiska”24.

20 Ibidem, s. 33.

21 K. Konarzewski, Jak uprawiaé¢ badania oswiatowe, Warszawa 2000, s. 33.

22 J. Gnitecki, Wprowadzenie do metod badan w naukach pedagogicznych,
Poznan 2006, s. 40.

23 N. K. Denzin, Interpretative Biografy, London 1989, s. 237-238.

24 H.-H. Krtiger, Wprowadzenie w teorie i metody badawcze nauk o wy-
chowaniu, Gdansk 2005, s. 160.
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Juz na etapie projektowania badania jakosciowego zalecane
jest w podejsciu triangulacyjnym rozstrzygniecie kwestii, czy za-
kladamy jedynie pragmatyczne polaczenie metod, czy tez moze
potrzebne jest bardziej wyrafinowane i doglebnie przemyslane
potaczenie perspektyw teoretycznych, metodologicznych i kon-
ceptualnych?s.

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze wielu wybitnych
badaczy jakosciowych z przekonaniem wskazuje na zasadnosc
stosowania triangulacji zrodet, metod, badaczy i teorii. Ham-
mersley 1 Atkinson twierdza nawet, ze dane z badan terenowych
moga by¢ analizowane na podstawie systemu pojeciowego nie
tylko jednej teorii26. Denzin uzywa terminu ,teoretyczna triangu-
lacja (theoretical triangulation), ktora polega na analizowaniu
danych z wielu punktow widzenia rownoczesnie2??. Bensman i Vi-
dich sa zdania, ze kazdy napotkany w terenie problem badawczy
moze byc¢ konfrontowany z dowolnag liczbg teorii, z ktorych kazda
w inny sposob porzadkuje dane28. Hammersley 1 Atkinson zwra-
caja shusznie uwage, ze nie wszyscy etnografowie zgadzaja sie co
do trafnosci takiego podejscia, argumentujac iz poszczegolne teo-
rie bywaja wzajemnie nieprzystawalne, a niektore orientacje teo-
retyczne sa nieadekwatne do badan etnograficznych?9.

Wedlug Nigela i Jane Fieldingow, wykorzystanie triangulacji
powinno byc¢ zgodne z ugruntowanymi regulami:

— niech punkt wyjscia zawsze stanowi perspektywa teore-

tyczna lub model teoretyczny,

— wybrane metody i dane powinny umozliwiac¢ opisanie struk-
tur i znaczenia w ramach przyjetej perspektywy (np. wska-
zujac strukturalny kontekst badanych interakcji w natu-
ralizmie, spotecznym konstruktywizmie czy emocjonaliz-
mie. I tak np. emocjonalizm skloni badacza do zbierania
takich informacji, ktore umozliwia mu rzeczywiste dotarcie
do ludzkich doswiadczen, podczas gdy zwolennik spotecz-

25 U. Flick, op. cit., s. 84-85.

26 M. Hammersley, P. Atkinson, op. cit., s. 219.

27 N. K. Denzin, The Research Act: A Theoretical Introduction to Sociological
Methods, wyd. 2, New York 1978, McGraw-Hill.

28 J. Bensman, A. Widich, Social theory in field research, “American Jour-
nal of Sociology” 1960, 65, s. 577-584.

29 M. Hammersley, P. Atkinson, op. cit., s. 220.
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nego konstruktywizmu bedzie wolal odkrywac to, jak po-
szczegolne zjawiska lacza sie w ramach okreslonych inte-
rakcjiso.

W dyskusji o kryteriach oceny badan jakosciowych pojawia
sie kontrowersja dotyczaca triangulacji postulowanej przez Den-
zina. Podnosi te¢ kwestie Danuta Urbaniak-Zajac piszac: ,Wydaje
sie, ze triangulacja ma w specyficzny sposob zwigekszac trafnosc
badan empirycznych. Badacz siegajac po wiele zrodel, metod itp.,
ma podwyzszacC poziom reprezentatywnosci gromadzonych przez
siebie danych i formulowanych interpretac;ji. [...] Krytycy uwaza-
ja, ze sluzy ona nie tyle zwiekszaniu trafnosci badan, ile wielo-
stronnemu ujeciu przedmiotu. Moze si¢ jednak okazac, ze po-
szczegolne ujecia nie dadza sie uzgodnic”3!.

Podnoszony jest takze zarzut, ze mankamentem triangulacji,
traktowanej jako test trafnosci, jest to, iz w jej ramach réwno-
waznie traktuje si¢ odmienne konteksty, pomija si¢ istnienie wie-
zi pomiedzy tymi kontekstami oraz nie dostrzega si¢ elastyczno-
Sci interakcji spotecznych 32.

Kwestia laczenia metod iloSciowych i jakosciowych

Przywolywany juz tu wielokrotnie Martyn Hammersley przed-
stawil w 2004 r. na 11. Konferencji Komputerowego Wspomaga-
nia Nauki Jezykow w Antwerpii znamienne tezy swojego referatu,
ktore dobrze oddaja atmosfere sporow w debacie dotyczacej me-
todologii ilosciowej i jakosciowej w naukach spolecznych i edu-
kacyjnych. Podkresla w nich, ze uderzajacg cechg wspolczesnej
literatury metodologicznej jest jej obfitosc, ktora sie zwieksza
w szybkim tempie. Inna jej cecha jest roznorodnosc, nie pozba-
wiona wlasciwosci dysonansowych. Czterdziesci lat wczesniej
byl, jego zdaniem, spory consensus w pojmowaniu natury badan

30 N. Fielding, J. Fielding, Linking Data, London Sage, 1986.

31 D. Urbaniak-Zajac, W poszukiwaniu kryteriow badan jakoSciowych, [w:]
D. Kubinowski, M. Nowak (red.), Metodologia pedagogiki zorientowanej humani-
stycznie, Krakow 2006, s. 214-215.

32 M. Bloor, On the analysis of observation data: a discussion of the worth
and uses of inductive techniques and respondent validation, “Sociology” 1978,
12 (3), s. 545-557.
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spotecznych i edukacyjnych. Wspolczesnie tocza sie ostre spory
dotyczace, miedzy innymi: zwiazku miedzy metodami iloSciowymi
i jakosciowymi, roli wywiadow, charakteru wynikow badan, czy
sposobow i mozliwosci ich wykorzystania. Okolo jednej czwartej
wypowiadajacych sie wyraza mocne poparcie stosowania miesza-
nych metod badan (,mixed metod” research), inne wplywowe glo-
sy kwestionuja jakiekolwiek proby laczenia ilosciowych i1 jako-
Sciowych strategii badan z powodu ignorowania podstawowych
roznic w zalozeniach filozoficznych i orientacjach politycznychss.

Konkludujac, Martyn Hammersley sformulowal dramatycz-

nie brzmiace pytanie: czy to, co jest obecnie obserwowane w dzie-
dzinie metodologii jest orzezwiajacg roznorodnoscia czy grozna
anarchia? Wskazal jednoczesnie na potrzebe debaty nad od-
miennoscig stanowisk w kwestii zwigzkow miedzy podejsciem
iloSciowym i jakosciowym w badaniach spolecznych. Punktem
wyjscia do dyskusji moglyby — wedlug niego — stac sie stwierdze-
nia:34

1) To ilosciowe metody sg przewazajace.

2) To jakosciowe metody sa przewazajace.

3) To ilosciowe i jakosciowe metody sgq komplementarne.

4) To ilosciowe 1 jakosciowe podejscia pochodza z niezgod-
nych tradycji filozoficznych i dlatego sa niewspolmierne;
zatem jako badacze musimy po prostu osobiscie angazo-
wac sie wobec jednego lub drugiego; dwa podejscia nie
moga byc¢ mieszane lub taczone.

S) To rozrdoznienie miedzy iloSciowym i jakosciowym podej-
Sciem jest zasadniczo bledne, zatem potrzebne jest usta-
lenie ich bardziej subtelnych roznic3s.

Bardziej optymistycznie, przynajmniej w odniesieniu do nauk

o wychowaniu, podchodzi do mozliwosci laczenia iloSciowych
i jakosciowych zalozenn metodologicznych Heinz-Hermann Kruger.
W przeciwienstwie do Martyna Hammersley’a, Kriiger jest zdania,
ze w latach siedemdziesiatych ubieglego stulecia dyskusje meto-
dologiczne odznaczaly si¢ gwaltownymi kontrowersjami pomiedzy

33 M. Hammersley, Social Science Methodology Today: Diversity or Anar-
chy?, http://Orts.monash.edu.au/Icl/newmedia_in_langlearn/sOcres-hammer-
sleyho.pdf, [24.02.2007].

34 Ibidem.

35 Ibidem.
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przedstawicielami ilosciowych i jakosciowych stanowisk badaw-
czych, a wciggu ostatnich kilkunastu lat spory te ucichty. Bada-
cze reprezentujacy oba kierunki postulujg obecnie laczenie ilo-
Ssciowych i jakosciowych zalozen metodologicznych a propozycje
te sa realizowane w wielu projektach badawczychs3e.

Kriuiger wskazuje wiele publikacji wynikow badan przeprowa-
dzonych w Niemczech, w ktorych byly sensownie laczone ze soba
ilosciowe i jakosciowe zalozenia metodologiczne. W szczegolnosci
Treumann 1 Wolf ukazali szereg mozliwosci laczenia w rézny spo-
sob metod badania ankietowego i badania w polu3’. Byly to ba-
dania dotyczace mlodziezy, ale wedlug Krugera, ,Wariantem
triangulacji metod, stosowanym czesto nie tylko w badaniach
nad mlodzieza, jest poprzedzanie wywiadu badaniami jakoscio-
wymi, z ktorych moze zosta¢ wyprowadzona wiedza na temat teo-
retycznej struktury oraz inspiracja do tworzenia dowodow i skal
dla nastepujacych potem studiow iloSciowych”38.

Mozna takze taczyc studia przegladowe ze studium przypad-
ku. Ten sposob triangulacji metod polega na ,dokladniejszym
badaniu za pomocg metod etnograficznych i biograficznych wy-
odrebnionej w badaniach ilosciowych grupy problemowej, np.
grupy ryzyka osob intensywnie ogladajacych telewizje, czy graja-
cych na komputerze. Mozna takze odwroci¢ perspektywe i zapy-
tac, na ile metody ilosciowe moga przyczyni¢ si¢ do uogolnienia
wynikow uzyskanych jakosciowo. Tak wiec na przyklad — pisze
Kriiger — za pomoca wywiadu badalismy, czy i jak czesto w spo-
lecznej rzeczywistosci pojawiaja si¢ wypracowane w badaniach
jakosciowych roznorodne typy relacji rodzice — dziecko”39.

W triangulacji metodologicznej nalezy zachowac pewien
umiar, by nie przekroczy¢ granic poprawnosci wyznaczonych
w teoretycznych zalozeniach ontologicznych, epistemologicznych,

36 H.-H. Kruiger, Geschichte und Perspektiven der Jugendforschung, [w:]
H.-H. Krtiger (red.), Handbuch der Jugendforschung, Opladen 1993, s. 17-30.

37 Por. np.: K. Treumann, Zum Verhdltnis von qualitativen und quantitativen
Forschung, [w:] W. Heitmeyer (red.), Interdisziplindre Jugendforschung, Veinheim,
1986, s. 193-214; W. Wolf, Qualitative versus quantitative Forschung, [w:] E. Konig
(red.), Bilanz qualitativer Forschung, t. 1, Veinheim 1995, s. 309-330.

38 H.-H. Krtliger, Wprowadzenie w teorie..., op. cit., s. 186.

39 M. du Bois-Reymont, P. Blichner, H.-H. Kriiger, Kinderleben. Moderni-
sierung von Kindheit im interkulturellen Vergleich, Opladen 1994. Cyt. za: H.-H.
Kriger, Wprowadzenie w teorie..., s. 187.
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aksjologicznych, prakseologicznych i deontologicznych. Z nie-
mieckich doswiadczen stosowania triangulacji w badaniach spo-
tecznych i edukacyjnych wynikajg wnioski, ktore sg wazne juz na
etapie projektowania kazdego badania naukowego.

Jednym z nich jest przestroga, ze dla uzyskania dostepu
z wielu perspektyw do badanej rzeczywistosci spolecznej czy
edukacyjnej, nie nalezy stosowac jednoczesnie roznych ujec¢ me-
todologicznych i réznorodnych zakresow danych, gdyz w ten spo-
sob nie mozna ,osiagna¢ podwyzszenia trafnosci wynikow, bo-
wiem wybor innych metod prowadzi do odmiennych perspektyw,
a zatem takze innej konstytucji przedmiotu badan*0.

Drugi wniosek, w ujeciu Kruigera, ma brzmienie: ,Zastoso-
wanie metod ilosciowych i jakosciowych ma sens nie poprzez
mieszanie obu podejs¢ badawczych, lecz poprzez ich komplemen-
tarne uzupelnienie. W ten sposoéb mozna optymalnie wykorzystac
szanse poznawcze obu strategii badawczych”1.

Do tych wnioskow trzeba jeszcze dodac¢ uwage nawigzujaca
do pracy Marotzkiego: ,Poprzez kombinacje réznych metod
otrzymujemy ,bardziej obiektywny”, z pewnoscia jednak nie pe-
ten obraz danego przedmiotu badan42.

Potrzebe laczenia metod ilosciowych i jakosciowych szeroko
uzasadnia Stanistaw Palka, odwotujac sie do przeslanek ontolo-
gicznych, metodologicznych i prakseologicznych43. Uwaza, ze
sUudanym metodologicznie sposobem wigzania badan empirycz-
nych ilosciowych z badaniami empirycznymi jakosSciowymi sg
tzw. badania eklektyczne. Uzywa okreslenia badania iloSciowo-
jakosciowe. Ich szczegdlnym wyrazem jest tzw. triangulacja”#.

Na potrzebe komplementarnego stosowania metod badan ilo-
sciowych i jakosciowych wskazuje tez Mieczystaw Lobocki 45.

40 H.-H. Kriiger, Wprowadzenie w teorie..., s. 187.

41 [bidem, s. 188.

42 W. Marotzki, Forschungsmethoden der erziehungswissenschaftlichen
Biographieforschung, [w:] H.-H. Krtliger (red.), Erziehungswissenschaftliche
Biographieforschung, Opladen 1995, s. 55-89.

43 S. Palka, IloSciowo-jakosciowe badania pedagogiczne, ,Ruch Pedago-
giczny” 1989, nr 1 s. 9-11.

44 Idem, Metodologia. Badania. Praktyka pedagogiczna, Gdansk 20006, s. 64.

45 M. Lobocki, O pluralistycznym podejsciu w badaniach pedagogicznych,
[w:] J. Gnitecki, S. Palka (red.), Perspektywy i kierunki rozwoju pedagogiki,
Krakow — Poznan 1999, s. 43-50.
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Teresa Bauman uzaleznia dopuszczalnosc¢ laczenia metod
ilosciowych 1 jakosciowych od sposobu rozumienia przez badaczy
pojecia metodologii. Stwierdza, ze ,Jezeli metodologie traktuje sie
jako wiedze o metodach badania naukowego i zasadach postugi-
wania si¢ nimi, metody jakoSciowe uznawane sa za dodatkowe
(poza ilosciowymi) instrumentarium badawcze i wowczas akcep-
tuje sie laczenie w jednym projekcie badawczym obydwu rodza-
jow metod. Jezeli natomiast metodologie traktuje sie jako ,rodzaj
wiedzy o spotecznych celach poznania naukowego i prawomoc-
nych strategiach ich realizacji”#6, wowczas przyjmuje sie, ze
obejmuje ona ontologiczna (dotyczaca istoty przedmiotu bada-
nia), epistemologiczng (dotyczacq procesu i efektu badania) i me-
todyczng (dotyczaca sposobow i regul badania) wiedze o sposo-
bach poznawania swiata. Proces badania jest wowczas nieroze-
rwalnie zwiazany z przyjetymi przez badacza zalozeniami na te-
mat natury swiata i wlasnych mozliwosci poznawczych. Badanie
projektuje sie ze swiadomoscia przyjetych zalozen ontologiczno-
epistemologicznych. Taka sytuacja powoduje wykluczenie mozli-
wosci lgczenia w jednym badaniu strategii jakosciowej i iloscio-
wej, poniewaz nie mozna rownoczesnie zakladac istnienia i nie-
istnienia obiektywnego Swiata, obiektywnosci i subiektywnosci
poznania, stawia¢ hipotez na poczatku procesu badawczego
i rownoczesnie traktowac je jako jego rezultat”7. Autorka pod-
kresla, ze opiera sie na drugim z wymienionych sposobow rozu-
mienia metodologii i zaklada, iz ,kazda ze strategii badania bu-
dowana jest na innym uprawomacniajacym ja paradygmacie”s.

Z przytoczonego cytatu wynika, ze wedlug Teresy Bauman,
jakosciowe metody badan pedagogicznych moga by¢ stosowane
jako w pelni ,uprawnione” jedynie w strategii badan jakoscio-
wych, a jako dodatkowe — takze w badaniach ilosciowych. Poja-
wia sie tez pytanie czy ,wiedza o metodach badania naukowego
i zasadach postugiwania si¢ nimi” nie jest blizsza metodyce po-
stepowania badawczego niz metodologii.

46 M. Malewski, Metody ilosciowe i jakoS$ciowe w badaniach nad edukacja,
ysKultura i Edukacja” 1997, nr 1-2.

47 T. Bauman, Strategie jakosciowe w badaniach pedagogicznych, [w:]
T. Pilch, T. Bauman, Zasady badan pedagogicznych. Strategie iloSciowe i jako$-
ciowe, Warszawa 2001, s. 269.

48 Ibidem, s. 270.
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Poza tym, istnieja dwa inne podejscia pozwalajace na bar-
dziej jednoznaczne rozroznienie badan ilosciowych i jakoscio-
wych w naukach spolecznych. Te dwa podejscia umozliwiajg ba-
daczom dwa rozne sposoby postepowania. Pierwszy to postrze-
ganie rozroznienia badan ilosciowych i jakosciowych w znaczeniu
rozroznienia o charakterze ,technicznym”. W tym przypadku,
w zaleznosci od charakteru i specyfiki przedmiotu badan, mozna
wybrac¢ badania jakosciowe lub ilosciowe, albo stosowac¢ obydwa
jednoczesnie. Jezeli zas u podstaw podzialu na badania ilosciowe
1 badania jakosciowe znajduja sie okreslone zalozenia paradyg-
matyczne i metodologiczne, to laczenie tych dwoch rodzajow ba-
dan nie jest wskazane49.

W literaturze metodologicznej mozna znalez¢ wiele przykla-
dow odmiennego postrzegania obiektywnosci i subiektywnosci
czy roli hipotez w badaniach ilosciowych i jakosciowych.

Dariusz Kubinowski podkresla, ze ,W naukach humani-
stycznych obiektywnosc i subiektywnosc nie sa kategoriami wza-
jemnie sie wykluczajacymi. Obiektywnosc jest to nastawienie ba-
dacza na poznawanie danego obiektu, przedmiotu i poszukiwanie
jego ,prawdziwej” natury. Pragnie on w miare mozliwosci wiernie
go ukazac, opisac, zinterpretowac. SubiektywnoS¢ natomiast
oznacza studiowania tegoz obiektu przez badacza w unikalny,
osobisty sposob, co prowadzi¢ moze do wydobycia na sSwiatlo
dzienne jego glebokich struktur i pelnego bogactwa, choc laczy
sie z niebezpieczenstwem arbitralnosci, bezrefleksyjnosci, prze-
dzalozeniowosci. Badanie staje sie trudna sztuka zrownowazone-
go polaczenia obu perspektyw”so.

»W scjentystycznym rozumieniu obiektywizm odnosi sie do
znaczenia Swiata samego w sobie niezaleznie od czlowieka, ktory
stara sie¢ go poznac. Tak rozumiana postawa obiektywna badacza
soznaczalaby koniecznos¢ zupelnego wykluczenia podmiotu z ba-
dania rzeczywistosci, termin ,subiektywny” posiadalby jedynie
odcien pejoratywny. ,Obiektywny” jest tu traktowany jako syno-
nim ,prawdziwego”, a ,subiektywny” — przypadkowego, gdyz uza-

49 E. Kus, Can quantitative and qualitative methods be combined? Compari-
son of quantitative and qualitative interviews, http:/ /www.um.es/ESA/Abstracts
/Abst_rnl6.htm, [2007-06-08].

50 D. Kubinowski, op. cit., s. 309.
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leznionego od konkretnego podmiotu, a nie wszystkich mozli-
wych podmiotow. W poznawaniu rzeczywistosci nie ma jednak
mozliwosci absolutnej obiektywizacji subiektywnosci badacza i ba-
danych. Stad w poznaniu humanistycznym stosuje si¢ inne ro-
zumienie obiektywnosci...”51.

W badaniach jakosciowych z zalozenia nie stawia si¢ hipotez
juz na poczatku realizacji projektu. Moga byc jednak tworzone
we wczesnych fazach badania i powinny byc¢ poddawane testom,
dzieki czemu mozna ocenic ich trafnos¢ lub prawdziwosc¢s2. Zda-
rza sie, ze badanie jakosciowe konczy sie sformulowaniem hipo-
tezy, ktora moze byc¢ weryfikowana w badaniach ilosciowych.

Triangulacja na poziomie
paradygmatow, metod i technik

Laczenie ilosciowych i jakosciowych metod badan moze na-
stepowac przez operacjonalizacje dokonywana na poziomie pro-
jektowania badan, doboru probki, technik gromadzenia danych
1ich analizy. Badania z zastosowaniem metod mieszanych nie sg
mieszanka paradygmatow naukowych per se, to raczej paradyg-
maty sg odzwierciedlone w doborze i sposobie laczenia technik.

Paradygmaty, nazywane przez Silvermana modelami, tworza
ogolne ramy ogladu rzeczywistosci, wskazujac jej elementy skla-
dowe (ontologia) i drogi poznania, w tym status wiedzy oraz rela-
cje miedzy badaczem i badanym (epistemologia). Przyktadami ta-
kich modeli w naukach spolecznych moga by¢: funkcjonalizm,
ktory zajmuje sie funkcjami instytucji spotecznych, behawio-
ryzm, ktory definiuje wszystko w kategoriach ,bodzca” i ,reakcji”,
interakcjonizm, ktory skupia sie na sposobach nadawania sym-
bolicznego znaczenia relacjom miedzyludzkim i etnometodologia,
ktora zajmuje sie sposobami codziennego ksztaltowania przez
ludzi uporzadkowanych interakcji spotecznych53.

Paradygmaty badawcze okreslajg takze metodologiczna per-
spektywe, wyznaczajaca sposoby postepowania badawczego oraz

51 Ibidem.
52 D. Silverman, op. cit., s.138.
53 Ibidem, s. 136.
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perspektywe aksjologiczna, wskazujaca to, co jest wartoSciowe.
Poniewaz rozne paradygmaty, jak neopozytywizm, konstrukty-
wizm, teoria krytyczna, badania uczestniczace, pociagaja za soba
sprzeczne poglady i stanowiska teoriopoznawcze, niemozliwe sta-
je sie ich laczenie w badaniach ilosciowych i jakosciowych na po-
ziomie paradygmatow. Na przyklad niemozliwe jest laczenie, mie-
szanie czy pogodzenie pogladow na badana rzeczywistosc, jakie
reprezentuja przedstawiciele pozytywizmu, konstruktywizmu
1 teorii krytycznej54.

Zalozenia metodologiczne maja wplyw na wybor badanego
przypadku, metod i form gromadzenia danych na etapie plano-
wania 1 realizacji projektu badawczego. W badaniach spolecz-
nych i edukacyjnych zalozenia metodologiczne moga byc defi-
niowane bardzo szeroko (np. jakosciowe lub ilosciowe), badz bar-
dziej szczegolowo (np. jako teoria ugruntowana lub analiza kon-
wersatoryjna). Podobnie jak w przypadku teorii, metodologie nie
moga byc¢ prawdziwe badz falszywe. Moga byc¢ jedynie mniej lub
bardziej przydatne5s. Wybor metody powinien odzwierciedlac za-
rowno przyjety temat badawczy, jak i calosciowg strategie ba-
dawcza, gdyz to metodologia wskazuje metody i sposoby ich wy-
korzystania.

Chociaz wigkszos¢ metod badawczych moze by¢ wykorzysta-
na w badaniach jakosciowych badz ilosciowych, to sg one czyms
wiecej niz jedynie technikami. Roznorodne idiomy teoretyczne
lub modele sa zrodlem odmiennych uzasadnien dla wyboru
okreslonych metod badawczych5¢. Z wyborem strategii wiaza sie:

— podjecie decyzji dotyczacej metod badawczych,

— dostrzezenie zwigzkow miedzy metodami i zalozeniami me-

todologicznymi,

— docenienie roli, jaka pelnig paradygmaty w ksztaltowaniu

znaczenia 1 sposobu zastosowania metod,

54 M. Sandelowski, Focus on Research Methods. Combining Qualitative and
Quantitative Sampling, Data Collection and Analysis Techniques in Mixed —
Method Studies, “Research in Nursing & Health” 2000, nr 23, s. 247.
http:/ /www.med.umich.edu/csp/Course%20materials /Fall%202005/Foreman
_Combining%20Quantitative%20Sampling, [28.02.2007].

55 D. Silwerman, op. cit., s. 138.

56 Ibidem, s. 165.
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— wybor metody lub metod wlasciwych dla tematu badaw-

czegos7.

Laczenie badan ilosciowych i jakosciowych wystepuje fak-
tycznie najwyrazniej na poziomie technik badawczych. Dotyczy
ono sposobow doboru proby, technik gromadzenia i analizy da-
nych, pojmowanych jako jakosciowe czy ilosciowe. Poniewaz
techniki badawcze nie sa w bezposrednio powiazane ani z para-
dygmatami ani z metodami, ich laczenie umozliwia innowacyjne
ich stosowanie do realizacji roznych celowss. Cele te dotycza,
miedzy innymi:

a) triangulacji dla potwierdzenia danych, czy ich walidacji;

b) komplementarnosci shuzacej pelnemu wyjasnieniu bada-

nych zjawisk na podstawie rezultatow analizy danych;

c) ewentualnego uzupelnienia proby badanej oraz dalszego

gromadzenia danych i ich analizy>9.

Nalezy wszakze pamietac, ze jakkolwiek techniki gromadze-
nia danych sa ze swej istoty neutralne, podobnie jak neutralne
sa metodologie, to jednak traca one swa neutralnoS¢ w momen-
cie interpretacji danych zebranych przy ich pomocy®°.

Zamiast zakonczenia

Nie sposob nie zgodzi¢ sie¢ ze stwierdzeniem Kruigera, ze ba-
dania jakosciowe w naukach o wychowaniu i innych naukach
spotecznych dysponujg juz sprawdzonymi metodami pozyskiwa-
nia danych i ich interpretacji. Nadal jednak spotykane sa w ba-
daniach jakosciowych okreslone niedociggnigcia metodologiczne.
Glowny brak badan jakosciowych Kriiger upatruje w pomiesza-
niu ich z badaniami ilosciowymi, wskazujac iz ,niektore z badan
usilujg — poprzez wybor prob badawczych, ukierunkowanych na
zewnetrzne cechy spoleczne badanych osob — upiec dwie piecze-

57 Ibidem, s. 149.

58 M. Sandelowski, op. cit., s. 247.

59 J. C. Greene, V. J. Caracelli, W. F. Graham, Toward a conceptual
framework for mixed-method evaluation designs, “Educational Evaluation and
Policy Analysis” 1989, nr 11, s. 259.

60 K. Konecki, Studia z metodologii badan jakos$ciowych. Teoria ugruntowa-
na, Warszawa, 2000, s. 18.
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nie przy jednym ogniu i rozwigzac¢ jednoczesnie dwie kwestie.
Badajacy chca sie trzymac¢ metodologicznej opcji postepowania
jakosciowego, zarazem jednak chca — poprzez dobor badanej
grupy — sformulowac ilosciowe wypowiedzi dotyczace rozkladu
wynikow. Reprezentatywne wyniki statystyczne na temat danej
calosci nie mogg jednak stanowi¢ wyniku badan jakosciowych, te
bowiem nie opieraja si¢ na prawie wielkich liczbé!. W przysztosci
sensowne i konieczne bedzie zwiekszenie laczenia jakosSciowych
badan przypadkow i iloSciowych badan przegladowych w celu
doglebnego zbadania roznych plaszczyzn i wymiaroéw zlozonej
rzeczywistosci pedagogicznejo2.

Kwestia triangulacji metod badan w naukach o wychowaniu
i innych naukach spotecznych - z duza doza prawdopodobien-
stwa — jeszcze dlugo nie bedzie rozstrzygnieta. Jak zauwazyl
Krzysztof Konecki, ,istnieja dwie interpretacje tego problemu.
Pierwsza mowi, ze badania ilosciowe i jakosciowe zasadniczo nie
sq sprzeczne 1 mozna je laczyc¢ przy badaniu jakiegos problemu
spolecznego z korzyscia dla prawomocnosci i pewnosci wnioskow
pltynacych z badan. Druga mowi, ze miedzy tymi dwoma rodza-
jami badan istnieje sprzecznosc siegajaca swoimi zrodlami do
ogolnych zalozen ontologicznych, epistemologicznych, przede
wszystkim zas metodologicznych?©3.

Perspektywiczne szanse dalszego doskonalenia metodologii
i rozwoju badan spotecznych, w tym takze pedagogicznych, moz-
na upatrywac nie tyle w probach mieszania podejscia jakoscio-
wego 1 iloSciowego, co w kompleksowych planach badawczych
stosujacych w praktyce koncepcje komplementarnego laczenia
metod ilosciowych i jakosciowych.
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